Podminky vztahujici se na sluzbu ,,OKAMZITA VYMENA NEBO VRACENi PENEZ - PRO 1 LIBOVOLNY
PRODUKT Z OBJEDNAVKY*“

VSechny skutecnosti nespecifikované, nedefinované ¢i nezminéné v téchto podminkach se Fidi
nasimi vSeobecnymi Obchodnimi podminkami, které jsou témto podminkam nadfrazené.

I. Definice pojmu
OKAMZITA VYMENA NEBO VRACENI PENEZ - PRO 1 LIBOVOLNY PRODUKT Z OBJEDNAVKY
(dale jen jako ,sluzba“)
e Sluzba spociva v zakoupeni zaruky okamzitého teSeni reklamace pfi prFitomnosti
identifikovatelné zaru¢ni vady formou okamzité vymény vadného kusu vyrobku za vyrobek
novy, nebo okamzitého vraceni penéz za vadny kus vyrobku.

Okamizita vyména
e Sluzba OkamZitd vyména spociva v zakoupeni zaruky okamzitého reSeni reklamace pfi
pfitomnosti identifikovatelné zarucni vady formou okamzité vymény vadného kusu vyrobku za
vyrobek novy.

Okamzité vraceni penéz
e Sluzba Okamzité vraceni penéz spociva v zakoupeni zaruky okamzitého reseni reklamace pfi
pfitomnosti identifikovatelné zarucni vady formou okamzitého vraceni penéz za vadny kus
vyrobku.

Il. Zakoupeni sluzby Okamzita vyména spolecné se zbozim

e Kazdy kupujici ma moznost pfi zakoupeni zboZi zakoupit i tuto sluzbu. Tato sluzba nemuze byt
uplatnéna pro zboZi, které vyhovuje popisu uvedenému v bodé 5.1 Obchodnich podminek.
Sluzba mulzZe byt zakoupena i v takové objedndvce, v niz pozbyva jeji pritomnost jakékoliv
uplatnéni.

e Kupujici zaplati cenu sluzby zaroven se zakoupenym zbozim pfislusné objednavky.

e SluZba je vyslovné uvedena na nakupnim dokladu.

e Uvedena cena za sluzbu je v okamZziku ndkupu konec€na. Kupujici nema ndrok na jeji nasledné
snizeni. Prodavajici nema pravo na jeji nasledné zvyseni.

e  Kupujici ma prava a povinnosti a ndroky na sluzbu takové, jenz byly aktudlné platné v okamziku
zakoupeni sluzby.

e Prodavajici ma pravo cenu i povahu sluzby v pribéhu ¢asu ménit. Pokud se bude aktualné
nabizend cena nebo povaha sluzby liSit od ceny ¢i povahy sluzby nabizené v okamziku uzavieni
kupni smlouvy, nema kupujici ndrok na jakoukoliv zménu zakoupené sluzby.

e  Kupujici zakoupenim sluzby souhlasi's tim, Ze v pfipadé Zadosti o uplatnéni sluzby je prodavajici
opravnén reklamaci vyresit vymeénou za parametrové shodné nebo lepsi zboZi od stejného Ci
jiného vyrobce a ve stejné cenové hladiné.

Ill. Dodatecné zakoupeni sluzby
e Dodatecné zakoupeni této sluzby neni mozné.

IV. Uplatnéni sluzby
e Tuto sluzbu lze vyuZit kdykoli po dobu trvani standardni zaruky na zbozi.
e Tato sluzba se vztahuje pouze na 1 produkt z objednavky. Pokud bylo v objednavce zakoupeno
vice kusli daného zbo?i, vztahuje se sluzba pouze na jeden kus daného zbo7i.
e Vjedné objedndvce lze zakoupit tuto sluzbu vice nez jednou.
e Tato sluzba je neprenositelna. Lze ji uplatnit pouze na 1 kus zboZi z pfislusné objednavky —a to
pouze osobou kupujiciho.



Dostupnost této sluzby, jak je uvedeno v prvnim podbodu tohoto odstavce, je casové
omezena. Vyuziti této sluzby kupujicim je dobrovolné. Pokud kupujici tuto sluzbu v dané dobé
nevyuzije, nema narok na vraceni financ¢nich prostfedk( vynalozenych k zakoupeni této sluzby.
Tuto sluzbu Ize vyuzit jednim z nasledujicich 2 zplsobu:

0 Lze vyuZit bud sluzbu , Okamzitd vyména“ nebo ,Okamzité vraceni penéz“. Nelze

vyuzit obé tyto sluzby najednou a ani s casovym odstupem.

0 Pokud byla vyuZita sluzba ,,Okamzita vyména“, nelze ji vyuzit opakované. To samé plati

i pro sluzbu ,,Okam?Zité vraceni penéz"“.
Kupuijici definuje zavadu zbozi. Pro identifikovanou zdvadu musi byt tato sluzba uplatniteln3,
Cili byl produkt pouZivan ve shodé s ndvodem k pouZiti nebo zplsobem, ktery odpovida
normalnimu pouzivani vyrobku.
Sluzba se nevztahuje na opotfebeni vyrobku zplsobené jeho obvyklym pouZivanim.
Sluzbu nelze uplatnit na zboZi s porusenymi ochrannymi pecetémi, informativnimi nalepkami,
sériovymi Cisly atd.
Sluzba se nevztahuje na poskozeni zboZzi vznikla:

o mechanickym poskozenim zbozi,

o elektrickym prepétim,

0 pouzivanim zboZi v podminkach, které neodpovidaji svoji teplotou, prasnosti, vihkosti,
chemickymi a mechanickymi vlivy prostfedi, které je pfimo prodejcem nebo vyrobcem
uréeno nebo neni pro zboZi obvyklé,
neodbornou instalaci, zachazenim, obsluhou, nebo zanedbanim péce o zbozi,
provedenim nekvalifikovaného zasahu ¢i zménou parametrd,
zbozi, které bylo upravovano zdkaznikem (natéry, ohybani atd.),

0 zboZi bylo poskozeno prirodnimi Zivly nebo vyssi moci.

Sluzba se nevztahuje na pridané a dokoupené pfrislusenstvi, dily a doplnky vyrobku.
Pro uplatnéni sluzby musi kupujici s reklamovanym zbozim dorucit kopii ndkupniho dokladu
vyslovné uvadéjici zakoupeni této sluzby.
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V. Zpusob aplikace sluzby

Prodavajici vyslovné upozorniuje kupujiciho, Ze pro naplnéni sluzby muize v navaznosti na
skladové zdsoby nabizet feSeni reklamace vyménou za produkt shodnych nebo lepsich
parametrl od stejného, ¢i jiného vyrobce a ve stejné cenové hladiné. Kupujici s timto
postupem zakoupenim sluzby souhlasi.



